
 

 

Zwischen Schaffhausen und Kreuzlingen betreiben wir in einer einmalig schönen Fluss- und Seelandschaft  

die Kursschifffahrt. Gäste begeistern wir mit Ausflugs- und kulinarischen Extrafahrten, zudem vermieten wir 

unsere sechs Schiffe für Privatanlässe. 

 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir für die Saison 2026  

von April bis November oder nach Vereinbarung eine:n  

Praktikant:in (w/m/d, 80 - 100%) Kundenberatung & Administration 

Was dich erwartet 

Als Ansprechperson für unsere Passagiere und Kunden erteilst du telefonisch, per Mail und persönlich 

Auskunft zu unseren Angeboten, Preisen und zum Fahrplan. Du bearbeitest Reservationen, stärkst den 

Vorverkauf und erledigst Gutscheinverkäufe – alles eigenverantwortlich und selbstständig. Nach Möglichkeit 

unterstützt du die Verkaufs- und Marketingleitung bei entsprechenden Projekten. 

Was du mitbringst 

• Eine kaufmännische Grundausbildung bzw. eine Ausbildung in der Hotellerie/Tourismus 

• Erfahrungen im direkten Kundenkontakt sind von Vorteil 

• Erprobte Anwenderkenntnisse Microsoft 365  

• Fremdsprachenkenntnisse (F, E) 

• Du hast Freude am Verkauf und Teamarbeit 

• Du interessierst dich für Tourismus und Schifffahrt 

• Dein Organisationstalent, deine Selbstständigkeit und deine Flexibilität zeichnen dich aus 

• Du bist aufgeschlossen, neugierig, lernfähig und eine Frohnatur 

Was wir bieten 

• Kurzweilige und abwechslungsreiche Arbeitstage – an bester Lage mit Sicht auf den Rhein 

• Engagiertes, kleines Team mit Leidenschaft für die Passagiere und den Tourismus 

Interessiert? Sende deine vollständigen Bewerbungsunterlagen einfach an: personal@urh.ch 

Fragen? Kontaktiere: Remo Rey, Geschäftsführer, remo.rey@urh.ch, T +41 52 634 08 80. 


